Enquéte sur la société civile — Questionnaire



1. Identité et informations générales:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

Nom/Prénom (facultatif):
Pays :

Sexe :
O Homme

O Femme
Age (année de naissance) :

Travaillez-vous principalement en milieu rural ou urbain?
O Rural
O Urbain

Quel est votre niveau d’éducation ?

O Niveau d’éducation primaire

O Niveau d’éducation secondaire

O Niveau d’éducation supérieure (université ou équivalent)
@)

Pas de réponse

Quel est votre principale activité professionnelle ?

Salarié dans une organisation de la société civile

Bénévole dans une organisation de la société civile

Responsable élu d’une organisation de la société civile

Consultant, expert, formateur aupres d’organisations de société civile

Avocat, juriste, journaliste, universitaire

O O O O O O

Retraité

Vous sentez-vous membre d’'une minorité communautaire (ethnique, religieuse, etc.)
O Oui
O Non

Depuis combien de temps étes-vous engagé aupres d’une organisation de société civile ?

O Depuis moinsde 1 an O Depuis3alOans
O Depuisla3ans O Depuis plus de 10 ans



2. Mission sociale des organisations de société civile :

2.1. Mission sociale de votre organisation :

10) Nom de votre organisation :

11) Date de création de I'organisation :

12) Domaine d’intervention principal :

O Justice, droit de I’'Homme et démocratie Agriculture et souveraineté alimentaire
Egalité homme/femme Gestion des conflits
Education, formation et jeunesse Migration
Développement économique et local Populations indigenes

Inégalités économiques et sociales Energie et ressources minieres

O O O O O O

Environnement et climat Acceés a l'eau et a I'assainissement

O O O O O O

Santé

Engagement social des organisations de société civile :

13) Votre organisation est principalement composée de :
O Salariés
O Membres ou bénévoles

O De salariés et de membres

14) Parmi ces différentes organisations, lesquelles vous paraissent les plus actives dans votre
pays ? Notez-les de 1 (niveau d’activité faible) a 4 (niveau d’activité élevé) en cochant la case

correspondante.
1 2 3 4

Organisations sportives, éducatives et o o o o
artistiques
Organisations confessionnelles et o o o o
communautaires (religieuses, ethnies, etc.)
Organisations caritatives et d’ceuvres o o o o
sociales
Syndicats et organisations professionnelles o o o o
Mouvements paysans o o o o
ONG o o o o
Organisations des droits de ’THomme o o o o




15) Concernant les droits économiques et socio-culturels, les organisations de société civile qui
interviennent sont principalement de nature :

Socio-culturelle Syndicale Mouvements de Mouvements
jeunesse sociaux
Religieuse o o o o
Non o o o e

confessionnelle

3. Etat des lieux de la société civile de votre pays :

16) Quels sont, selon vous, les deux principaux enjeux de développement dans votre pays ?

O Justice, droit de I’'Homme et démocratie O Agriculture et souveraineté alimentaire
O Egalité homme/femme O Gestion des conflits

O Education, formation et jeunesse O Migration

O Développement économique et local O Populations indigénes

O Inégalités économiques et sociales O Energie et ressources miniéres

O Environnement et climat O Accés al'eau et a I'assainissement

O Santé

17) D’apreés vous, quels sont les deux principaux enjeux de mobilisation de la société civile de
votre pays?
Justice, droit de 'Homme et démocratie Agriculture et souveraineté alimentaire

Egalité homme/femme Gestion des conflits

Education, formation et jeunesse Migration
Développement économique et local Populations indigenes

Inégalités économiques et sociales Energie et ressources minieres

O O O O O O

Environnement et climat Acceés a l'eau et a I'assainissement

O O O O O O O

Santé

18) Comment percevez-vous le niveau de mobilisation citoyenne dans votre pays ? La société
civiley est :

O Tres active
O Assez active
O Peu active
@)

Inactive



19) A combien évaluez-vous le nombre d’organisations de société civile de dimension nationale
actives dans votre pays ?

O Entre0-100
O Entre 100 -500
O Plus de 500

20) Au cours de I'année 2012, est-ce que de nouvelles organisations de société civile se
démarquant par leur originalité en termes de mode de fonctionnement, de mode d’actions
ou de thématiques portées, ont été crées?

O Oui, beaucoup (plusieurs dizaines)
O Oui, quelques unes
O Non

4. Structuration de la société civile :

4.1. Relation entre les Organisations de la société civile de votre pays :

21) Le travail inter-organisations (réseaux, collectifs, plateformes, ...) est-il une pratique courante
dans votre pays ?

O Oui
O Non

22) Quel est selon vous I'intérét pour les Organisations de la société civile de se regrouper en
collectif ? Plusieurs réponses possibles.

O Se coordonner et répartir les zones d’intervention
O Echanger des expériences

O Echanger sur des problématiques communes et travailler ensemble sur des solutions
communes

O Porter des revendications et des solutions communes aux pouvoirs publics (lobbying, ... .)

O Demande de financement en commun

23) Dans quel cadre se font principalement ces regroupements? Plusieurs réponses possibles
O Projet commun
O Partage d’informations, d’expériences et d’idées

O Plaidoyer (lobbying) et mobilisation publique (campagnes, pétitions, manifestations, ... .)

24) Dans votre pays, ces pratiques de travail inter-associatif sont selon vous:
O En progression
O Stables

O Enrégression



25) Pourquoi ?

Si réponse En progression, choisissez parmi les propositions suivantes
O Appui extérieur/bailleurs de fonds
O Ouverture démocratique

O Stratégie des organisations de la société civile locale

Si réponse Stables, choisissez parmi les propositions suivantes
O Peu ou pas de soutien extérieur
O Peu ou pas d’évolution démocratique

O Manque de stratégie de la part des organisations de la société civile locale

Si réponse En régression, choisissez parmi les propositions suivantes
O Absence de financements
O Espaces démocratiques qui se restreignent

O Divisions, enjeux de pouvoir et conflits dans la société civile

26) En 2012, les interactions entre les organisations de société civile et les institutions publiques
ont-elles :

O Augmenté
O Stagné

O Régressé

27) Avec quelles institutions publiques les organisations de société civile de votre pays
entretiennent-elles le plus de relations? Deux réponses possibles

Présidence / Palais

Ministeres

Administration centrale

Parlement

Administrations locales

Collectivités locales (mairies, conseils régionaux, ... .)

Justice

Police/Armée

Partis ou organisations fondés par I'Etat

OO0 O0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0

Autre :

28) Comment percevez-vous les relations entre la société civile et les institutions publiques de
votre pays ?



Evaluez votre niveau de confiance a leur égard sur une échelle de 1 (aucune confiance) a 4
(forte confiance) en cochant la case correspondante :

1 2 3 4

Présidence/ Palais o o o o
Ministéres o o o o
Administration centrale o o o o
Parlement o o o o
Administrations locales o o o o
Collectivités locales (mairies, o o o o
conseils régionauy, ... .)

Justice o o o o
Police/ Armée o o o o
Partis ou organisations fondés o o o o
par I'Etat

29) Pour quelles raisons les organisations de société civile de votre pays entretiennent-elles des
relations avec les organismes publics ? Plusieurs réponses possibles

Demande/ négociation de subventions

Plaidoyer en faveur d’autres politiques publiques

Contrainte exercée par I'Etat pour le contrdle des activités

Pour faire valoir les intéréts représentés par la société civile

Collaboration dans le cadre de missions communes

O O O 0O

Autre :

30) Selon vous, les résultats de ces interactions sont globalement :
O Positifs
O Sans résultats

O Négatifs

Expliquez pourquoi :

31) Est-ce que, dans votre pays, les organisations de la société civile sont autonomes vis-a-vis de
I’Etat dans :



Elles sont Elles sont peu Elles ne sont pas

autonomes autonomes autonomes
La création des organisations o o o
La mise en ceuvre de leurs o o o

actions

32) En 2012, est-ce que les autorités publiques ont interdit aux organisations de société civile

d’intervenir dans les champs suivants ? Plusieurs réponses possibles

Justice, droit de I’'Homme et démocratie O Agriculture et souveraineté alimentaire
Egalité homme/femme Gestion des conflits
Education, formation et jeunesse Migration
Développement économique et local Populations indigénes
Inégalités économiques et sociales Energie et ressources minieres

Environnement et climat Acceés a l'eau et a I'assainissement

O O O O O O O
O O O O O O

Santé Pas d’interdiction

33) Est-ce que les autorités publiques ont recours a I'une ou I'autre de mesures suivantes qui
impactent les Organisations de la société civile ?
Pour chaque mesure, répondez si, oui ou non, elles sont appliquées dans votre pays :

Oui Non
Interdiction des citoyens d’adhérer a un parti politique d’opposition, o o
syndicat, ONG et autres organisations de société civile
Seuls les partis et les organisations approuvés par le gouvernement sont o o
autorisés a exister et a disposer du droit d’assemblée
Les conditions de création d’'une ONG et autres conditions légales sont o o
particulierement difficiles a remplir.
L’Etat impose des conditions qui empéchent les ONG de fonctionner o o
librement (réception de fonds publics, contréles réguliers, rapports a
fournir, ... .)
La procédure légale pour obtenir I’autorisation d’organiser une o o
manifestation pacifique est particulierement lourde
Forte pression exercée sur les bailleurs de fond internationaux par les o o
pouvoirs publics pour bloquer la société civile
Contraintes fiscales sur les ONG o o
Intimidations, menaces, arrestations, détentions arbitraires de membres o o

d’ONG, d’associations de citoyens, de syndicats a cause de leurs activités
au sein de leur organisation




Usage excessif de la violence a I'’égard de membres actifs de la société

(@) @)
civile (passages a tabac, agressions, meurtres, etc.)
Menaces de licenciements, renvois de membres ou sympathisants de o o
mouvements d’opposition
Intimidations et menaces a I’égard des familles o o

34) Est-ce que des contraintes imposées par I'Etat s’appliquent aux ONG internationales ?
O Oui
O Non

35) Le travail en réseau avec des ONG internationales est-il une pratique courante dans votre
pays ?

O Oui
O Non

36) Selon vous, quelles organisations menent la majorité des actions de développement dans
votre pays:

O Les organisations de la société civile (ONG et mouvements sociaux)
O Les ONG internationales

O Les agences onusiennes, les institutions financiéres internationales
@)

L’Etat et les collectivités

37) Dans quel cadre se font principalement les rencontres entre organisations nationales et ONG
internationales ? Plusieurs réponses possibles

O Projet commun
O Partage d’informations, d’expériences et d’idées

O Plaidoyer et mobilisation publique (campagnes, pétitions, manifestations, etc. ...)

38) Ces pratiques de travail en réseau avec les ONG internationales sont-elles :
O En progression
O Stables

O Enrégression

39) Quel est I'intérét pour une organisation comme la votre de travailler avec une ONG
internationale ?

O Faire reconnaitre son action sur la scéne internationale

O Obtenir des financements



O Bénéficier d’une expertise et d’un support technique

O Relai au niveau national ou international par des acteurs de plaidoyer

40) Si les ONG internationales se retiraient de votre pays, quelles seraient les conséquences sur
les organisations de société civile nationales ?

O Elles travailleraient plus efficacement

O Elles continueraient de travailler normalement
O Elles seraient paralysées
@)

Elles disparaitraient

41) Comment percevez-vous la dépendance des organisations nationales de société civile vis-a-
vis des ONG internationales dans les champs d’action suivants ?
Précisez si, pour chaque champ, elles sont fortement dépendantes — dépendantes - peu
dépendante s —indépendantes en cochant la case correspondante.

Fortement Dépendantes Peu Indépendantes

dépendantes dépendantes
Mise en ceuvre des projets o o o o
de développement
Structuration de la société o o o o
civile
Libertés individuelles / o o o o
droits démocratiques
Plaidoyer sur les politiques o o o o
publiques

42) Comment percevez-vous les relations entre les organisations de la société civile et les corps
intermédiaires de votre pays (partis politiques, secteur privé, médias, ...)?
Evaluez votre niveau de confiance a leur égard sur une échelle de 1 (aucune confiance) a 4
(forte confiance) :

1 2 3 4

Partis politiques 0O o) O @)
Secteur Privé 0 O @) )
Médias e 9) (@) O
Responsables religieux o o o o
Education et monde de la o O 0) @)
recherche

Syndicats e 'e) @) O
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5. Société civile et transformation sociale :

5.1. Impact social :

43) Selon votre perception, comment a évolué le niveau de pauvreté dans votre pays ?
O Le niveau de pauvreté a diminué
O Le niveau de pauvreté est stable

O Le niveau de pauvreté a augmenté

Si, a la question précédente, vous avez répondu « le niveau de pauvreté est stable » ou « le niveau de
pauvreté a augmenté », passez directement a la question n°45.

44) Parmi ces organisations, lesquelles ont, selon vous, eu un impact sur la réduction de la
pauvreté ?

O Les organisations de la société civile

O Les politiques publiques

O Les ONGI/ bailleurs/ ONU/ Institutions financieres
@)

Contexte (économique, politique, facteurs exogenes tels que les catastrophes naturelles,
la découverte d’une ressource naturelle, ...)

45) Dans quels domaines I'impact d’organisations de la société civile a-t-il été le plus important ?
Notez de 1 (aucun impact) a 4 (impact fort) I'impact de la société civile sur les problématiques
sociales suivantes :

1 2 3 4

Justice, droits de ’lHomme et démocratie o) 0O 0) ®)
Egalité Homme/ Femme o) 0 o) @)
Education, formation et jeunesse o) ®) 0 )
Développement économique et local/ Développement o o o o
social communautaire et de quartier

Inégalités économiques et sociales o) o 0) @)
Politiques fiscales 0] e O @)
Environnement/ climat o) 0) 0) @)
Santé O O O O
Agriculture et souveraineté alimentaire o) 0 o O
Prévention / résolution des conflits o) 0 e) @)
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Migration o o o o

Populations Indigénes o) O O O
Energie et ressources miniéres 0O 0) @) @)
Corruption O O O O
Acces a I'eau et a I’assainissement o) O O @)

46) L'année passée, votre organisation a-t- elle mené des actions (plaidoyer, mobilisation,
manifestation de protestation, pétition, etc...) en relation a au moins une politique publique?

O Oui
O Non

47) Dans ce cadre, quelles actions ont été mises en place? Plusieurs réponses possibles

O Pétition O Campagnes de presse et d’opinion

O Mobilisation de rue O Rencontres avec des élus nationaux

O Rencontres avec les autorités nationales ou O Création d’un collectif spécifique
locales

O Rapports et études d'impact

48) Quel est I'impact des actions que vous avez menées sur cette politique publique ?
O Significatif
O Peu significatif
O Pas significatif

Expliquez pourquoi :

49) En 2012, quels ont été les deux principaux champs de politique publique ayant fait I'objet
d’une mobilisation de la part de la société civile?

O

Santé et protection sociale
Education et jeunesse
Politique familiale et égalité hommes/femmes

Environnement et développement durable

0O O O O

Modele économique et responsabilité sociale des entreprises
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Politique migratoire

Budget de I'Etat

Décentralisation et aménagement du territoire
Politique sécuritaire et Défense

Politique sociale et lutte contre la pauvreté

Agriculture et sécurité alimentaire

O O O O O O O

Gouvernance démocratique, droits fondamentaux

50) Quel a été I'impact de cette mobilisation ?
Pour chaque champ sélectionné, évaluez cet impact sur une échelle de 1 (aucun impact) a
4 (impact fort) en cochant la case correspondante :

1 2 3 4
Santé et protection sociale 0O 0O 0O O
Education et jeunesse 0O O 0O 0O
Politique familiale et égalité 0O 0O 0O O
hommes/femmes
Environnement et développement o) o) O O
durable
Modéle économique et Responsabilité o) o) o) O
sociale des entreprises
Politique migratoire o) o) 0 o)
Budget de I’Etat 0O e} 0O 0O
Décentralisation et aménagement du 0O 0O 0O 0O
territoire
Politique extérieure et défense 0O 0 0O 0O
Politique sociale et lutte contre la 0O O 0O 0O
pauvreté
Agriculture et sécurité alimentaire 0O 0 0O 0O
Gouvernance démocratique, droits 0O O 0O 0O
fondamentaux

51) Quelles organisations se sont montrées les plus engagées sur la question des politiques
publiques ? Deux réponses possibles

O Organisations sportives, éducatives et artistiques

O Organisations communautaires (religieuses, ethnies, ... .)
O Organisations caritatives
O

Organisations sociales (organisations de quartier, ... .)



O O O O

Syndicats et organisations professionnelles
Mouvements paysans
ONG

Organisations des droits de I'Homme

52) Quelle est la raison principale du succés de cette mobilisation ?

O

O

Une forte mobilisation de la population sur cette question grace aux campagnes de
sensibilisation organisées par les organisations de société civile nationales

La mise en place d’un processus de négociation entre I'Etat et des représentants de la
société civile mobilisés sur la question

La mobilisation citoyenne a travers les réseaux sociaux et/ou les médias

L’appui technique et politique des ONG internationales renforgant la pression
internationale sur I'Etat

Le soutien financier des ONGI/ bailleurs internationaux/Agences Onusiennes/institutions
financieres internationales

53) Selon votre perception comment a évolué I'égalité homme-femme en termes de droits

fondamentaux dans votre pays?

©)
©)
©)

Elle s’est améliorée
Elle est restée stable

Elle s’est détériorée

54) Est-ce que les organisations de la société civile de votre pays se mobilisent pour lutter contre

les différentes formes de discriminations a I'égard des femmes ci-dessous ?

Pour chacune d’elles, précisez si la société civile est mobilisée — peu mobilisée — n’est pas

mobilisée sur la question en cochant la case correspondante :

Mobilisée Peu mobilisée Pas mobilisée

Participation a la vie politique (voter, joindre des o o o
partis politiques, occuper des postes dans le

gouvernement / Parlement, se présenter a des

élections, etc.)
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Droits économiques (accés aux mémes postes,
méme rémunération a poste égal, protection des
harcelements sexuels sur le lieu de travail, etc.)
Droits sociaux (acces a I’éducation, égalité dans le

mariage, le divorce, la garde des enfants, I’héritage,

etc.)
Protection contre les violences domestiques ou

autres, viols, mutilations arbitraires (excision, etc.)

O O O
(@) (@) O
O O O

55) Quel est I'impact de la mobilisation des organisations de la société civile sur chacune de ces

dimensions ?

Significatif  Peu significatif Pas significatif

Participation a la vie politique (voter, joindre des
partis politiques, occuper des postes dans le
gouvernement/ Parlement, se présenter a des
élections, ...)

Mémes droits (accés aux mémes postes, méme
rémunération a poste égal, protection des
harcelements sexuels sur le lieu de travail, etc.)

Mémes droits sociaux (éducation, mariage,

divorce, garde des enfants, héritage, etc.)

Protection des violences domestiques ou autres,
viols, mutilations arbitraires (excision, etc.)

O O ©)
©) ©) ©)
O O @)
©) ©) ©)

56) Est-ce que les organisations de la société civile se mobilisent pour lutter contre les

différentes formes de discriminations qui touchent les migrants, les personnes appartenant a

certains groupes ethniques, a la population indigéne, et/ou aux minorités religieuses?
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Précisez si la société civile est mobilisée — peu mobilisée — n’est pas mobilisée pour lutter

contre chacune des formes discriminations ci-dessous :

Mobilisée Peu mobilisée Pas
mobilisée

Discriminations politiques (voter, joindre des o o o
partis politiques, accéder a des postes dans le
gouvernement/ Parlement, se présenter a des
élections, ...)
Discriminations économiques (discrimination a o o o
I’embauche, exploitation au travail,
maltraitances, ...)
Discriminations sociales (victimes de violences a o o o
cause de leur groupe d’appartenance, accés a
I’éducation, ...)
Discrimination culturelle o o o

57) Quel est I'impact de la mobilisation des organisations de la société civile sur ces

discriminations ?

Pour chaque forme de discrimination, précisez s’il s’agit d’un impact significatif — peu

significatif — pas significatif :

Significatif Peu Pas
significatif  significatif

Discriminations politiques (voter, joindre des partis o o o
politiques, accéder a des postes dans le gouvernement/ la
législature, se présenter a des élections, etc.)
Discriminations économiques (discrimination a o o o
I’embauche, exploitation au travail, maltraitances)
Discriminations sociales (victimes de violences a cause de o o o
leur groupe d’appartenance, acces a I’éducation, etc.)
Discriminations culturelles o o o

58) Quelles sont les problématiques qui fragilisent la cohésion sociale dans votre pays?
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O O O O O O O

Pauvreté économique

Injustice sociale

Chomage ou sous-emploi
Corruption

Inégalité face au droit

Conflits fonciers, droit a la propriété

Conflits intercommunautaires

59) Quelles sont les actions entreprises par les organisations de la société civile pour renforcer la

cohésion sociale? Plusieurs réponses possibles

O
O

Mise en évidence et analyse des problémes structurels qui sous-tendent les conflits

Médiation : role d’arbitre entre les différentes parties / création d’espace de
concertation

Apaiser les tensions et encourager le « vivre ensemble »

Entreprendre des projets liés a la formation, I'éducation et a I’éveil de la conscience

citoyenne pour prévenir les conflits

Commentaires :

Dans cette section, vous pouvez apporter d’autres éléments d’analyse ou des informations

complémentaires susceptibles d’enrichir ce questionnaire.
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